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AREA SANITARIA
S.C. Sicurezza Alimentare e Sanità Animale
Responsabile del procedimento

Dr. Roberto Moschi
Tel. 010 548 8677
e-mail: roberto.moschi@regione.liguria.it

Genova, data del protocollo
Dott. Erminio Grazioso
Regione Liguria

                                                                                                        Servizio Università  e Politiche giovanili 

                                                                                                                  serviziouniversitàericerca@regione.liguria.it
                                                                                                   erminio.grazioso@regione.liguria.it
Oggetto:  standard formativi della figura professionale “ Operatore dei servizi di cura (non veterinaria) degli animali da compagnia”.
Con la presente si trasmettono gli standard in oggetto per opportuna competenza:


CONOSCENZE DI BASE (10 ore):
· Fasi di sviluppo comportamentale del cane/ gatto;
· Gerarchia e Leadership, aspetti caratteriali dei cani;

· Il complesso comportamentale del gatto;

· Principali razze canine e feline e loro caratteristiche;

· Nozioni base degli aspetti anatomici fisiologici del cane e del gatto.

      CONOSCENZE SPECIFICHE (15 ore):

· Principali problemi comportamentali;

· La gestione del pet dentro e fuori casa;
· Portare il pet dal veterinario;

· Insegnamento, punizioni, correzioni;

· Nozioni di pronto soccorso;

· Nozioni pratiche: fare un’iniezione, somministrare una pillola, misurare la temperature.

CONOSCENZE APPROFONDITE (25 ore):

· Principali problematiche comportamentali del cane e del gatto;

· Principali problematiche sanitarie del cane e del gatto;

· Principi di profilassi: i vaccini core;

· Principali emergenze dei cani e dei gatti;

· Aspetti di igiene urbana ( i parassiti intestinali) e le zoonosi;

· Funzionamento e utilizzo degli antiparassitari;

· Principi di aspetti patologici del cane e del gatto;

· Nozioni base sul rapporto con il cliente;
· Aspetti legislativi ed assicurativi.

PARTE PRATICA (10 ore):

· Presso ambulatorio veterinario autorizzato e iscritto al digital pet;

· Presso campo di addestramento cani autorizzato.

ESAME FINALE di competenza in uscita e rilascio conseguente di attestazione.
Docenti:

· Veterinario esperto in IAA;

· Veterinario comportamentalista;

· Educatore cinofilo;

Distinti Saluti



IL COMMISSARIO STRAORDINARIO


Dr. G. Walter Locatelli
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